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Bereits im 18. Jahrhundert war die Rigi dank 
ihrer attraktiven Lage ein beliebtes Ausflugs-
ziel. Umgeben vom Vierwaldstätter-, Zuger- 
und dem Lauerzersee geniessen die Besucher 
ein spektakuläres Panorama über die nahen 
Alpen, die Seenlandschaft und das Mittelland.
 
Das Dienstleistungszentrum der Rigi Bahnen kümmert 
sich, an mehreren Standorten rund um die Rigi, um die 
Gästebetreuung. Der direkte Kontakt zu den Besuchern 
ist den Mitarbeitern sehr wichtig. Zusätzlich sollen 
diverse Informationsquellen eine schnelle Hilfestellung 
und zusätzliche Hinweise bieten. Mit einer grossen An-
zeigetafel, direkt im Fensterrahmen eingebaut, sollen 
neu Informationen und Promotionen die Kunden auch 
schon vor dem Gebäude erreichen. Eine besondere 
Herausforderung sind die begrenzten Platzverhältnisse 
in diesem Bereich und die Notwendigkeit einer pass-
genauen Konstruktion. Ziel war es, mit dem richtigen 
Produkt eine möglichst grosse Anzeigefläche realisie-
ren zu können. Zusätzlich soll der Inhalt schnell und 
unkompliziert angepasst werden können.

Moderne LED-Screens bieten sich für solche Herausfor-
derungen perfekt an. Durch die schmale Bauform und 
das Rahmenlose-Design kann der vorhandene Platz op-
timal genutzt werden. Die Montagehalterung wurde von 
Bild+Ton geplant und von einem lokalen Metallbauer 
als Einzelstück angefertigt. Das hauseigene Bild+Ton 
Content Management System stellt sicher, dass der 
Inhalt leicht angepasst werden kann und die Auflösung 
punktgenau jedes LED trifft.
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Eingesetzte Produkte und Lösungen

Johann Thusbass   
Leiter ICT | RIGI BAHNEN AG 
 
«Die Zusammenarbeit mit Bild+Ton war effektiv 
und inspirierend. Die installierte Aussen-LED-
Wand erzeugt ein gefälliges dezentes Bild mit 
sauberen Farben, ohne wie ein Screen zu leuch-
ten/oder unangenehm zu sein.» 

Eckdaten

Total wurden 12 LED-Elemente mit über 300‘000 
LEDs montiert. In der Breite von 2.8 Metern wird eine 
Auflösung mit 1920 Bildpunkten erreicht. Der ver-
baute Lichtsensor sorgt automatisch für die richtige 
Lichtstärke, um in jeder Situation ein angenehmes und 
trotzdem gut lesbares Bild darstellen zu können. Dafür 
wird nur ein Digital Signage Player benötigt. Was auch 
hinsichtlich der engen Platzverhältnisse ein grosser 
Vorteil darstellt.

Leistungsumfang

• Gesamtprojektleitung
• Koordination aller Lieferanten und Partner
• Inbetriebnahme
• Installation
• Konfiguration, Programmierung
• Schulung
• Unterhalt
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